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Ouvideria do Corpe de Bombeires Militar
do Ceara

A secdo da Ouvidoria esta lotada no térreo do Comando Geral do Corpo de
Bombeiros Militar do Ceara, localizado no préedio do CISP.
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Ouvidor Chefe Tenente Coronel Edir Paixdo, Tenente Braz e o Operador Setorial
Paulo Manoel. Citacéo especial ao Tenente Domingos e ao Capitéo Loreto (CEPI).
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Dados das manifestagbes

Dados de todas as Ouvidorias Setoriais

Estatisticas gerais
Total de manifesta¢tes finalizadas no prazo Total de manifestacOes respondidas fora do Total de manifestacdes pendentes
59271 (90,99%) pree 3411 (5,24%)
2459 (3,77%)
Tempo medio de resposta Resolubilidade
7,74 dias 95,31%
Dados da Setorial do CBMCE
Estatisticas gerais
Total de manifestacdes finalizadas no prazo Total de manifestacOes respondidas fora do Total de manifestacdes pendentes
1830 (98,76%) pree 21 (1,13%)
2 (0,11%)
Tempo medio de resposta Resolubilidade
3,6 dias 99,89%
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Dados das manifestagbes

Total de manifestactes registradas (1° semestre 2024):
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Dados das manifestagbes

Unidades mais demandadas

Tnta| de manifestagdes por unidade
[CBMICE] CEPI - COMANDO DE ENGENHARIA DE F'F'.E‘.-’EH-:;.E.C- DE INCENDIOS
» Unidade: 1.696 (91,73%)
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[CBMCE] CEPI [CBMCE]DP...  [CBMCE] [CBMCE]  [CBMCE]BBS [CBMCE]CMT [CBMCE] CAP... [CBMCE]BSU  [CBMCE] [CBMCE] CTD...
- COMANDO OUVIDORIA CMCB -BATALHAO ~ GERAL- -BATALHAO BBS/1*CSMAR-
DE CBMCE-  RACHELDE DEBUSCAE COMANDO DE SOCORRO  PRAIADO
ENGENHARIA OUVIDORIA  QUEIROZ- SALVAMENTO  GERAL DE FUTURO - 18
DE DO CORPO  COLEGIO URGENCIA  COMPANHIA
PREVENCAO DE MILITAR DO SALVAMENTO
DE BOMBEIROS  CORPO DE MARITIMO -
INCENDIOS MILITAR  BOMBEIROS PRAIA DO
RACHEL DE FUTURO
QUEIROZ
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"Vidas Alhefas e Riquezas Salvarl”
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